
  QUALI SONO GLI ELEMENTI DELLA BUSTA PAGA?

COME LEGGERE LA BUSTA PAGA

In genere ogni mese il datore di lavoro ti consegna una busta paga 
che riporta i tuoi dati anagrafici e la firma/sigla dell’azienda.

La busta paga è un documento che il datore di lavoro fornisce al lavoratore 
dipendente e che riporta la sua paga per un determinato periodo di lavoro.

L’intestazione contiene i tuoi dati personali 
(nome, cognome, età ecc.), il tuo livello di 
inquadramento e il periodo a cui si riferisce

Nella parte finale della busta paga si trova il 
tuo stipendio lordo, le trattenute e lo stipendio 
netto (la paga che ricevi)

Nella parte centrale la busta paga contiene 
4 gruppi di voci: 

A) RETRIBUZIONE (PAGA):

•  �diretta*: parte della retribuzione legata 
alla tua concreta attività lavorativa; 

•  �indiretta: parte della retribuzione ricono-
sciuta dalla legge in caso di particolari 
eventi (es. malattia; infortunio; maternità) 
oppure dalla contrattazione collettiva (es. 
tredicesima mensilità);

•  �differita: parte della retribuzione messa 
da parte del datore che il lavoratore riceve 
alla fine del rapporto di lavoro (trattamen-
to di fine rapporto).

B) ASSEGNO PER IL NUCLEO FAMILIARE

C) �TRATTENUTE PREVIDENZIALI  
ED ASSISTENZIALI 

D) TRATTENUTE FISCALI



 * LA RETRIBUZIONE DIRETTA 

è composta da questi elementi:

•  �paga base (o minimo contrattuale): retribuzione minima 
fissata dalla contrattazione collettiva per ogni livello d’in-
quadramento;

•  �superminimo: parte della retribuzione concordata – con ac-
cordo individuale oppure attraverso la contrattazione collet-
tiva - con il datore di lavoro;

•  �scatti di anzianità: una parte della retribuzione è collegata 
al numero di anni che trascorri nella stessa azienda rico-
prendo la stessa qualifica;

•  �cottimo: parte della retribuzione legata alla quantità di pro-
dotto realizzata dal singolo lavoratore o da un gruppo di la-
voratori;

•  �compenso per lavoro straordinario, notturno o festivo: au-
mento della paga base se hai svolto lavoro straordinario, hai 
lavorato di notte o in un giorno festivo;

•  �premio di produzione: somma stabilita dalla contrattazione 
collettiva, che dipende dai livelli di produzione dell’impresa e 
che viene riconosciuta a tutto il personale.
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Il pagamento in contanti è illegale. 
Le forme legali di pagamento sono: bo-
nifico su conto corrente con codice IBAN 
indicato dal lavoratore; tramite assegno 
bancario o circolare.

In particolare, in base all’articolo 36 della 
Costituzione italiana, HAI DIRITTO a ricevere 
una retribuzione proporzionata alla quan-
tità e qualità del tuo lavoro e sufficiente ad 
assicurare a te e alla famiglia un’esistenza 
libera e dignitosa.

• �Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro (CCNL): è un 
tipo di contratto di lavoro basato su un accordo na-
zionale tra le organizzazioni dei lavoratori dipendenti, 
i sindacati e i datori di lavoro. È importante sapere in 
quale ambito opera l’azienda per la quale lavori per-
ché ogni settore è disciplinato da un proprio contratto 
collettivo a cui i lavoratori devono fare riferimento (ad 
esempio Commercio, Metalmeccanico, Chimico, ecc.).

• �Lavoro grigio: Se hai un contratto ma le giornate 
segnate in busta paga sono minori di quelle che hai 
effettivamente lavorato. Se il pagamento avviene per 
metà attraverso assegno o bonifico e metà “in mano” 
(in contanti). La paga reale non corrisponde alla paga 
contrattuale sindacale. 

• �Lavoro nero: Non hai un contratto e il pagamento del-
le ore o delle giornate di lavoro è tutto “in mano” (in 
contanti).

 GLOSSARIO

CAPITA CHE LA BUSTA PAGA POSSA CONTENERE ERRORI
Le organizzazioni sindacali, a tutela dei lavoratori, mettono a 
tua disposizione uffici per il controllo della busta paga e per 
eventualmente recuperare la retribuzione che non hai ricevuto 
per via di questi errori.

I SINDACATI DEI LAVORATORI sono associazioni che rap-
presentano e difendono gli interessi dei lavoratori.

Puoi rivolgerti al sindacato per:

• �chiedere informazioni, anche in modo anonimo, sui tuoi diritti: 
contratto, orario di lavoro, congedi, permessi e ferie, verifica 
della busta paga, salute e sicurezza, etc.

• ��r�icevere assistenza legale per rivendicare i tuoi diritti.

Inoltre, attraverso i servizi promossi dal Sindacato, puoi ottenere:

• �Assistenza fiscale presso i CAF

• �Assistenza su infortuni, malattie professionali, pensioni, disoc-
cupazione, etc. presso i Patronati

  A CHI RIVOLGERSI?


